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Agenda

Contexto: SRE

Contexto: Observabilidade
OpenTelemetry

Porque OpenTelemetry

Perguntas e respostas



Contexto: SRE



SRE é o que acontece quando vocé pede a uma
pessoa engenheira de software que projete uma
equipe de operacoes.

Fonte: https://sre.google/sre-book/introduction/



SRE

Evitar Se recuperar
problemas dos problemas

@jpkrohling



Contexto:

Observabilidade




616

Dados de telemetria sao gerados por
nossas aplicagcées, nos informando sobre a
suas reais atividades.

@jpkrohling
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Monitoramento nos possibilita prevenir
problemas conhecidos.

@jpkrohling



616

Observabilidade é nossa capacidade de
entender o nosso sistema com base em
dados relacionados a nossas aplicacoes.

@jpkrohling



Sinais

Rastreamento

distribuido Meétricas Logs

@jpkrohling



Sinais

Cliente
(navegador, Perfis Eventos

app, -..)

@jpkrohling



OpenTelemetry




OpenTelemetry &€ uma colecao de ferramentas,
APls e SDKs. Use-o0 para instrumentar, gerar,
coletar e exportar dados de telemetria (métricas,
logs e rastros) para ajudar-lhe a analisar a
performance e comportamento de seu software.

Fonte: https://opentelemetry.io/



OpenTelemetry

Padroes, Instrumentacao
e (API, SDKs, Middleware
convencoes agentes)

@jpkrohling



Padroes, especificacdes e convencoes

Convencoes OpenTelemetry
semanticas Line Protocol
© Para quem quer ©@ O que devo incluir nos ©@ Especificacdo para o
implementar uma API meus dados de transporte dos dados
ou SDK telemetria

@jpkrohling



Instrumentacao

OpenTelemetry OpenTelemetry Instrumentacao
API SDK de frameworks
©@ Possibilita que ©@ Configuracédo de ©@ Bibliotecas que
desenvolvedores “como” fazer a coleta e instrumentam partes
especifiguem “o que” transporte dos dados da sua stack
gerar em termos de da aplicagao automaticamente
dados de telemetria instrumentada

@jpkrohling



Middleware

OpenTelemetry OpenTelemetry
Collector Operator
©@ Conduite que ©@ Operador para

possibilita conectar Kubernetes, capaz de

fontes a destinos gerenciar Collectors e
fazer
auto-instrumentacéao
de servigos

@jpkrohling



Porque

OpenTelemetry




Porgue OpenTelemetry

Liberdade de Padrao de Propriedade dos
escolha mercado dados
©@ Instrumentacao ©@ Se tornou rapidamente ©@ Vocé escolhe se quer
seguindo um padrao 0 padrao na ingestao abrir mdo da
de mercado, sem ficar de dados de telemetria propriedade dos dados

dependente de um
provedor de servigo

@jpkrohling






Resumo

e Observabilidade é essencial para a confiabilidade dos nossos servigos

e OpenTelemetry é utilizado para gerar dados de telemetria, servindo de fonte para
nossa observabilidade

e OpenTelemetry é composto por diversos sub-projetos, chamados SIGs (grupos de
interesse especial)

e Foco em geracao, coleta e envio de dados de telemetria

e Rapidamente se tornou o padrao de mercado para novos projetos

@jpkrohling



{9 Grafanalabs

Obrigado pela atenc¢ao!

Se tiver mais perguntas: Participe vocé tambeém:
@jpkrohling no twitter e github 20, O
#opentelemetry open-telemetry

(CNCF Slack)



